Mavic, S.A de C.V.; Mavic de Querétaro, S.A. de C.V.; Mavic del Bajio, S.A. de C.V.
Aviso de Privacidad.

Mavic, S.A. de C. V., con domicilio en Av. Morelos Oriente No. 1012, Colonia San Sebastian, Toluca, Estado de México, C.P. 50150, asi como las filiales
Mavic de Querétaro, S.A. de C.V., con domicilio en A. Universidad 176 Pte., Colonia Centro, C.P. 76000 Querétaro, Qro. y Mavic del Bajio, S.A. de C.V., con
domicilio en Av. Tecnoldgico No. 605, Col. FOVISSSTE, C.P. 38010, Celaya, Guanajuato; son responsables de recabar y de tratar de forma estrictamente
confidencial su datos personales, del uso que se les dé a los mismos y de su proteccion.

Su informacidén personal sera utilizada para los siguientes fines:

a) Proveerle los servicios y productos que ha solicitado,

b)  Mantenerlo informado sobre la evolucién del proceso del producto o servicio que ha solicitado,
c) Informarle sobre cambios en los servicios o productos que ha solicitado,

d) Informarle sobre nuevos productos o servicios que estén relacionados con los que ha solicitado.
e) Informarle sobre promociones.

f)  Evaluar la calidad del servicio que le brindamos.

g) Realizar estudios internos sobre habitos de consumo.

Para las finalidades antes mencionadas, requerimos obtener los siguientes datos personales:

e  Nombre

. Domicilio

e  Teléfono

e Registro federal de contribuyentes

o Correo electrénico

. Datos financieros como cuentas bancarias y CLABE.

Solicitamos su consentimiento para poder seguir haciendo uso de sus datos personales, reiterando que esta informacién Unicamente se utilizara para los
fines sefialados anteriormente.

Para prevenir el acceso no autorizado a los datos personales y con el fin de asegurar que la informacion sea utilizada para los fines establecidos en este
aviso de privacidad, hemos establecido procedimientos fisicos, electrénicos y administrativos que limitan el uso o divulgacion de sus datos permitiéndonos
tratarlos debidamente.

Todos sus datos personales son tratados de acuerdo con la legislacion aplicable y vigente en el pais, por ello le informamos que usted tiene en todo
momento el derecho de acceder, rectificar, cancelar u oponerse al tratamiento que le damos a sus datos personales, asi como a revocar el consentimiento
otorgado para el tratamiento de los mismos, derecho que podra hacer valer a través de nuestros representantes de ventas o nuestro representante legal, al
teléfono (722) 217-9552 o bien, mediante el correo electrénico soportetecnico@mavic.com.mx

El ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion, oposicion, divulgacién y limitacién de uso, o bien la revocacidon de su consentimiento,
podra efectuarse por escrito o por correo electrénico a partir del 6 de Enero de 2012.

A través de estos canales usted podra actualizar sus datos y especificar el medio por el cual desea recibir informacidn, ya que en caso de no contar con esta
especificacion de su parte, Mavic, S.A. de C.V., Mavic de Querétaro, S.A. de C.V., y Mavic del Bajio, S.A. de C.V., estableceran el canal que consideren
pertinente para enviarle la informacion.

Nos reservamos el derecho de efectuar el cualquier momento modificaciones o actualizaciones al presente aviso de privacidad, para la atencién de
modificaciones legislativas o jurisprudenciales, politicas internas, nuevos requerimientos para la prestacién u ofrecimiento de nuestros servicios o
productos y practicas del mercado. Estas modificaciones estaran disponibles al publico a través de los siguientes medios (l) anuncios visibles en nuestros
establecimientos, (II) en nuestra pdagina en internet www.mavic.com.mx seccién aviso de privacidad, (lll) transmitida al dltimo correo electrénico que nos
haya proporcionado.

Consentimiento tacito: se entendera que el titular consiente tacitamente el tratamiento de sus datos, cuando habiéndose puesto a su disposicién el aviso
de privacidad, no manifieste su oposicion.

En la ciudad de ,a del mes de de 2013.

Recibi Aviso de Privacidad, nombre y firma del cliente:



mailto:soportetecnico@mavic.com.mx
http://www.mavic.com.mx/

